
 
 
 
 
 Communiqué de Presse  

 

Pessac, le 19 avril 2023 - Le Crédit Mutuel du Sud-Ouest renforce son impact en Nouvelle Aquitaine  
 
Le Conseil d’Administration du Crédit Mutuel du Sud-Ouest, banque territoriale présente en Charente, Dordogne 
et Gironde, vient d’arrêter ses comptes et de prendre connaissance de son bilan extra-financier pour l’exercice 
2022. Une approche originale et engagée de sa performance, pleinement cohérente avec son ADN coopératif et 
mutualiste. 
 
Le Crédit Mutuel du Sud-Ouest connaît une accélération de son développement sur l’exercice 2022, avec plus 
de 27 500 nouveaux clients et sociétaires conquis par ses 79 Caisses locales et un portefeuille qui s’établit 
désormais, tous marchés confondus, à 438 000 clients. Avec plus de 2.1 Md€ de crédits accordés, le Crédit 
Mutuel du Sud-Ouest a pleinement accompagné leurs projets, qu’ils répondent à des besoins de logement, 
d’équipement  pour les particuliers ou de développement et de transition pour les entreprises et exploitations 
du territoire.  
Pour conforter son développement, le Crédit Mutuel du Sud-Ouest a notamment lancé sa filière d’expertise 
Vins & Spiritueux, qui propose une palette complète d’offres et de solutions dédiées aux acteurs de la 
viticulture de nos départements, et a renforcé son organisation au service des clientèles professionnelles et 
entreprises. 
 
“Nos équipes ont réalisé de très belles performances en 2022, sur l’ensemble de nos marchés”, souligne Antoine 
Michaud, Directeur Général de la Fédération. “Cette dynamique commerciale soutenue nous permet de 
consolider nos résultats économiques et de conforter notre place de challenger, notamment auprès des 
entreprises, et des filières agricoles et viticoles de nos trois départements, ”. 
 
Sophie Violleau, Présidente de la Fédération, le confirme : “Dans un groupe bancaire coopératif et territorial 
comme le nôtre, les résultats financiers ne constituent évidemment pas une fin en soi, et nous préférons 
apprécier notre performance de manière plus globale, en considérant aussi  notre impact environnemental et 
sociétal, qu’il soit direct ou indirect.”  
 
“C’est bien sûr un exercice d’humilité, car il reste encore beaucoup de leviers à activer et de pratiques à faire 
évoluer, mais nous sommes résolument engagés dans cette voie et nous pilotons désormais de façon régulière, 
à tous les niveaux de l’entreprise, plusieurs indicateurs d’impact”, complète Antoine Michaud. “Nous suivons 
l’empreinte carbone de nos bâtiments et de nos déplacements, en baisse de 23% par rapport à 2019, mais 
aussi le développement de nos gammes de produits d’épargne labellisés (x 3,2 par rapport à 2021), ainsi que 
des financements consacrés à la rénovation énergétique, aux mobilités durables ou à l’accompagnement des 
transitions pour les entreprises (x 3,5 par rapport à 2021).”  
 

“Naturellement nos 600 administrateurs, qui représentent nos sociétaires, portent une attention toute 

particulière à l’accompagnement de nos clientèles les plus fragiles, et à nos dispositifs de solidarité”, conclut 

Sophie Violleau.  “Avec plus de 1.3m€ reversés cette année encore sous forme de dons, nous avons apporté, 

sur nos trois départements, notre soutien à 860 familles en difficulté, aidé 135 entreprises à créer ou maintenir 

leurs emplois, et accompagné les projets solidaires de 900 associations de nos territoires.”  

Autant de preuves concrètes de l’engagement du Crédit Mutuel du Sud-Ouest sur ses territoires ! 

A propos du Crédit Mutuel du Sud-Ouest 

A propos du Crédit Mutuel du Sud-Ouest : Avec 84 points de vente répartis sur les départements de la Charente, de la Dordogne et de la 

Gironde, le Crédit Mutuel du Sud-Ouest compte aujourd’hui près de 1 000 collaborateurs, 600 administrateurs et 450 000 sociétaires et 

clients. Le Crédit Mutuel du Sud-Ouest fait partie du groupe Arkéa, né en 2002 du regroupement des fédérations de Bretagne (CMB), du Sud-

Ouest (CMSO) ainsi que d’une quarantaine de filiales spécialisées.  
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