Communiqué de presse

Crise Covid-19
Le groupe Arkéa annonce le gel des tarifs d’assurance Auto

en 2021 pour les clients du Crédit Mutuel de Bretagne et du
Crédit Mutuel du Sud-Ouest

Brest, le 18 décembre 2020 — Les cotisations d’assurance Auto n’augmenteront pas en 2021 pour les
sociétaires et clients du Crédit Mutuel de Bretagne et du Crédit Mutuel du Sud-Ouest. C’est
I’engagement que vient de prendre le groupe Arkéa pour ses fédérations, en concertation avec
Suravenir Assurances, sa filiale d'assurances de biens et de personnes. Cette nouvelle mesure de
solidarité concerne 190000 assurés. Elle vient compléter I'action engagée par Suravenir
Assurances en faveur de plus de 9 500 clients des fédérations du groupe bancaire coopératif et
territorial, particulierement impactés par la crise sanitaire, qui bénéficient d’une redistribution
d’une partie des cotisations pergues par I'assureur.

Particulierement attentif aux conséquences économiques de la crise sanitaire actuelle, le groupe
Arkéa annonce une nouvelle mesure, en faveur des 190 000 assurés Automobile de ses fédérations
du Crédit Mutuel de Bretagne et du Crédit Mutuel du Sud-Ouest. Ainsi, les primes d’assurance Auto
proposées par Suravenir Assurances, la filiale d’assurances de bien et de personnes du groupe,
resteront inchangées pour I'ensemble de I'année 2021, a conditions et garanties identiques. Cette
disposition en faveur du pouvoir d’achat s’appliquera aux 248 000 contrats auto en portefeuille.

Prés de 2,4 M€ de cotisations d’assurances redistribués

Le gel des tarifs d’assurance Auto pour 2021 s’inscrit en complément de la décision prise par
Suravenir Assurances de redistribuer une partie des cotisations d’assurances pergues aux assurés
-détenteurs de contrats auto, moto, multirisque habitation, assurance accidents de la vie ou santé-
les plus fragilisés par la crise du coronavirus. Pour le Crédit Mutuel de Bretagne et le Crédit Mutuel
du Sud-Ouest, cette mesure profite a 8 200 clients particuliers, ainsi qu’a plus de 1300 clients
professionnels ayant fait I'objet d’une fermeture administrative liée au Covid-19. lls bénéficient du
versement d’une aide pouvant aller jusqu’a 400 €, pour un montant total ainsi redistribué de prés de
2,4 M£.

Frédéric Laurent, Directeur général adjoint du groupe Arkéa, en charge du poéle Clientéle Retail,
commente : « La crise sanitaire et économique fragilise bon nombre de familles, d’entreprises,
d’artisans et de commercants de proximité. Fidéle a ses convictions et a ses valeurs, le groupe Arkéa
accompagne, au plus preés, ses sociétaires et clients grdce a ses réseaux de banque de détail et ses
filiales spécialisées, fortement mobilisés. C’est aussi cela la force de notre groupe, de pouvoir mettre
en ceuvre rapidement des réponses a des situations d’urgence, dans ces circonstances
exceptionnelles. Ces nouvelles mesures, concretes, qui vont directement améliorer le quotidien de nos
clients, s’ajoutent aux dispositifs de solidarité déja déployés pour faire face a cette crise d’une nature
et d’'une ampleur inédites. Le groupe Arkéa a su répondre présent depuis le début et continuera a le
faire ».



A propos du groupe Arkéa

Le groupe Arkéa est composé du Crédit Mutuel Arkéa, des fédérations du Crédit Mutuel de Bretagne, du Sud-Ouest et de leurs caisses
locales adhérentes, ainsi que de pres de quarante filiales spécialisées (Fortuneo, Monext, Arkéa Banque Entreprises et Institutionnels,
Arkéa Investment Services, Suravenir...). Il compte plus de 10 500 salariés, prés de 2 800 administrateurs, 4,8 millions de sociétaires et
clients dans la bancassurance et affiche un total de bilan de 165 milliards d’euros. Crédit Mutuel Arkéa se classe parmi les tout premiers
établissements bancaires ayant leur siege en région. Plus d’informations sur www.arkea.com
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