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DEVELOPPEMENTS RECENTS
Un communiqué de presse est inséré comme suit a la fin du chapitre "DEVELOPPEMENTS RECENTS"
(inséré a la suite du chapitre "DESCRIPTION DE L'EMETTEUR" figurant aux pages 135 et 136 du

Prospectus de Base, tel que complété par les Précédents Suppléments) du Prospectus de Base, tel que
complété par les Précédents Suppléments :

"Communiqué de presse en date du 29 janvier 2025

Creédit Mutuel

B ARKEA

Avec “Faire 2030", le Crédit Mutuel Arkéa ouvre un nouveau
chapitre de croissance et de transformation

FAIRE

22030

Brest, le 29 janvier 2025 - Le Crédit Mutuel Arkéa annonce le lancement de son
nouveau plan stratégique, « Faire 2030 », fruit d'un travail collaboratif qui a
mobilisé salariés et administrateurs ces douze derniers mois. Ce plan de
développement ambitieux et d'une temporalité plus longue que les précédents,
vise a renforcer la singularité du positionnement et du modéle de
développement du groupe coopératif et territorial. « Faire 2030 » est un plan
d'engagement, d'ouverture et d'audace.

Un plan d'engagement au bénéfice exclusif de l'économie réelle, des territoires
et de leurs acteurs. Avec « Faire 2030 », le Groupe a l'ambition d'étre un acteur
majeur du développement durable des territoires. D'abord dans ses fédérations
et caisses locales du Crédit Mutuel de Bretagne et du Crédit Mutuel du Sud-
Ouest, ou le Groupe est une banque universelle et relationnelle de proximité, en
conquéte et engagée pour accompagner les transitions au bénéfice de tous.
Mais aussi au niveau national, ou ses filiales spécialisées, fortes de la méme



compréhension fine des enjeux locaux, vont accentuer leur présence et leur
engagement.

Un plan d'ouverture de son modeéle d'affaires, auprés de nouveaux partenaires,
en cultivant laudace - dans les choix d'action et les leviers technologiques - qui
doit permettre, d'ici 2030, d'accélérer fortement sur les marchés de la banque
en ligne, du capital-investissement, de la gestion responsable d'actifs ou des
prestations bancaires en marque blanche. Le tout, en maintenant une forte
dynamique dans l'assurance-vie.

Un plan qui va confirmer lengagement du Groupe plein et entier au service de
la finance durable, pour progresser dans son action de lutte contre le
changement climatique (atténuation et adaptation) et investir de nouveaux
territoires (biodiversité, gestion de l'eau, impact social et transition juste).

En paralléle, le Crédit Mutuel Arkéa va poursuivre sa transformation pour
augmenter sa puissance d'action et son efficacité opérationnelle, avec une
volonté réaffirmée de « Faire Groupe ». La mise en ceuvre d'une promesse client
- « Avec vous, de toutes nos forces » - commune a lensemble des entités du
Groupe, et qui est aussi la signature du plan - traduit cet engagement collectif,
au service de la satisfaction des sociétaires et clients.

Ces ambitions de développement et de transformation sont accompagnées
d'objectifs de conquéte ambitieux avec des indicateurs commerciaux,
financiers (coefficient d'exploitation <67 %, résultat net >550 M€?) et extra-
financiers a l'horizon 2027, qui marqueront la premiére étape de ce plan.

Le Conseil d'administration du Crédit Mutuel Arkéa, réuni sous la présidence de
Julien Carmona, a adopté a l'unanimité le 28 janvier 2025 ce nouveau plan
stratégique>.

Dans un scénario économique central et en labsence de dislocation majeure de lenvironnement économique, financier, réglementaire et politique
dans lequel opérent les principaux métiers du Groupe

Processus d'information et de consultation en cours auprés des Instances Représentatives du Personnel
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‘Faire 2030" est un plan strategique qui nous ressemble, celui dun groupe cooperatif
profondement ancré dans ses territoires, ouvert et audacieux. Un groupe resolument




convaincu du réle quil a a jouer pour contribuer, par une finance durable, a créer un
monde plus responsable et solidaire. Un groupe résilient, capable de naviguer dans
lincertitude et qui souhaite, plus que jamais, privilegier laction et le mouvement plutot
que linertie ou le repli sur soi. Face a laccéleration des transitions environnementales,
demographiques, technologiques et geopolitiques qui bouleversent nos societes,
nous devons continuer a nous transformer, plus unis et plus agiles, pour gagner en
efficacite operationnelle au service de nos clients et societaires. Ce plan nous engage
a aller plus loin, a accélérer nos efforts en faveur de solutions durables, innovantes et
adaptees aux besoins de nos clients et de nos territoires. Avec ‘Faire 2030, nous
affirmons notre volonté de poursuivre notre chemin: le chemin dune banque
cooperative territoriale, dune banque de taille intermédiaire autonome dans sa
strategie, aux centres de decision ancres en Bretagne et en Nouvelle-Aquitaine, le
chemin dune banque a mission qui prend au serieux ses valeurs mutualistes comme
ses responsabilites ecologiques, sociales et territoriales, le chemin dune banque pas
comme les autres ».

Julien Carmona, President du Credit Mutuel Arkea
et du Créedit Mutuel de Bretagne

"‘Avec ‘Faire 2030" nous affirmons notre volonteé dinnover et douvrir notre modele
daffaires a de nouveaux relais de croissance notamment avec la banque en ligne et
le capital-investissement, de renforcer notre ancrage territorial tout en intensifiant
notre presence au-dela de nos territoires historiques. Des ambitions qui seront
soutenues par une stratégie informatique partenaire des metiers, compeétitive et
performante, au service du developpement commercial et de la souveraineté du
Groupe. ‘Faire 2030" est aussi un plan de transformation ou il sera question de
simplifier nos modes de fonctionnement pour mieux répondre aux attentes de nos
clients, de savoir, plus et mieux que jamais, “Faire Groupe’, ambition incarnéee par une
nouvelle promesse client commune : "Avec vous, de toutes nos forces’ Un véritable
etat desprit qui doit irriguer lensemble de notre Groupe et guider en continu nos
reflexions, nos methodes ainsi que nos initiatives. Avec ‘“Faire 2030" nous affirmons
notre determination a poursuivre - dans la droite ligne des engagements lies a notre
Raison détre - une croissance durable, qui cree de la valeur pour nos clients, nos
territoires et toutes nos parties prenantes.

Héléne Bernicot, Directrice générale du Crédit Mutuel Arkéa
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FAIRE 2030, un plan de développement et de transformation qui répond aux
enjeux actuels et futurs de la société




> Fort de la vision exprimée lors du précédent plan et des résultats qui ont
permis de renforcer encore sa solidité financiéere, le Crédit Mutuel Arkéa aborde
ce nouveau cap avec confiance et détermination

Grace a son préecedent plan “Transitions 2024", le Crédit Mutuel Arkéa sest affirmé
comme pionnier en matiére de finance durable, ouvrant la voie avec plusieurs
avancees majeures : ladoption dune Raison d'étre des 2019, renforcée en 2022,
par la qualité d'entreprise a mission et la publication inédite en Europe de ses
résultats sous langle de la performance globale, alliant performances financieres
et extra-financiéres, et confirmant ainsi son ambition de devenir le partenaire
financier agile des transitions d'avenir.

A travers le développement de filieres d'expertise (maritime, immobiliere, etc)),
lintégration des nouvelles technologies telles que lintelligence artificielle, le
développement de ses activités B2B, le Groupe a également confirme sa capacité
a innover tout en restant fidéle a ses valeurs mutualistes de responsabilité et de
solidarite.

Par ailleurs, en 2023, le Credit Mutuel Arkéa a conclu avec lensemble du Credit
Mutuel un protocole d'accord visant a protéger son autonomie stratégique et la
singularité de son modele. Ce protocole nous permet de deployer sereinement
notre projet d'entreprise.

Ces quatre dernieres annees, malgre un contexte marque par des crises
successives, le Groupe affiche ainsi un bilan solide avec, notamment :

e des encours de crédits en hausse de 34 %3, soit nettement au-dessus de la
moyenne de ses concurrents,
des capitaux propres part du Groupe en augmentation de 28 %+
Le Groupe a par ailleurs continué a créer des emplois : effectif en hausse
de 7 % a 11 564 collaborateurss3.

Faire 2030, dont le nom induit une volonté de sinscrire résolument dans le
mouvement et laction malgre un contexte particulierement adverse et empreint
d'incertitude, se veut, fort des acquis de Transitions 2024, une réponse concréte
aux défis économiques, environnementaux et sociétaux actuels et futurs.

3 entre le 31/12/2020 et le 31/12/2024

4 entre le 31/12/2020 et le 30/06/2024



Ce nouveau plan strategique se structure autour de deux ambitions de
développement, trois ambitions de transformation et deux accélérateurs, qui
guideront son action pour « Faire 2030 ».

* Deux ambitions de développement :

1- Etre un acteur majeur du développement durable des territoires

Banque universelle, entreprise a mission, le Groupe, qui entretient un lien
profond et durable avec les territoires et leurs acteurs, porte lambition et la
responsabilite de les accompagner encore davantage dans leurs transitions
sociétales et environnementales. Cette volonté sappuie sur le savoir-faire des
réeseaux du Credit Mutuel de Bretagne et du Credit Mutuel du Sud-Ouest, et sur
leur coopération renforcée avec les filiales spécialisées et des fonctions supports.

1.a. Faire du Crédit Mutuel Arkéa un leader engagé et en conquéte, en Bretagne
et dans les trois départements du Sud-Ouest ou le groupe est déja présent

Dans nos regions historiques de Bretagne et du Sud-Ouest, l'objectif est de
s'affirmer comme le partenaire financier par excellence des territoires et de
poursuivre le développement de ses parts de marché sur les segments a
potentiel en accélérant fortement sur trois segments de clientéle prioritaires :
les professionnels & entreprises, le grand public et les clients patrimoniaux. En
termes d'objectifs chiffres, le Groupe vise ainsi a horizon 2030 :

e de devenir sur ces deux territoires la banque de 2,3 millions de clients et
sociétaires? (vs 2,1 millions en 2024), en devenant la banque principale dun
foyer breton sur deux, et d'un habitant sur cing dans le Sud Ouest.

e de devenir la banque d'un professionnel sur quatre en Bretagne et un sur
onze dans le Sud-Ouest (soit un doublement de la part de marche),

5 NB : a léchelle de lensemble du Groupe, Faire 2030 vise lambition datteindre un total de 7 millions de clients et sociétaires a horizon 2030 (vs. 5,4
millions en 2024)



o détre le partenaire d'une exploitation agricole sur deux en Bretagne et de
saffirmer comme une banque de lagriculture dans le Sud-Ouest, en
ciblant notamment les nouveaux exploitants, grace a une filiére agri/agro
et le déeveloppement doffres spéecifiques.

e d'accroitre ses capacités de financement et d'investissement auprés des
acteurs du maritime afin de simposer comme « partenaire réflexe », en
profitant d'une implantation géographique unique (85 000 emplois et prés
de 40 % du linéaire cdtier métropolitain) pour atteindre 25 % de part de
marché et devenir la banque d'un acteur du maritime sur quatre sur ses
territoires historiques.

La qualité du conseil dispense, lassociation des expertises, lacceleration de la
digitalisation et la modernisation du sociétariat serviront cette ambition de
conquéte.

1.b. Déployer au niveau national les savoir-faire développés sur les territoires
historiques du Groupe

Forts de leurs savoir-faire développés et acquis localement dans les territoires
historiques, certaines filiales du Groupe ont pu deployer leurs expertises a léchelle
nationale. Le Crédit Mutuel Arkéa souhaite poursuivre dans cette voie en
intensifiant son accompagnement dans les territoires au niveau national auprés
de clients patrimoniaux, entreprises et institutionnels et en accompagnant les
deécideurs locaux dans leur développement. Cela comprendra notamment :

e une densification des implantations dans des régions a fort potentiel
(Nouvelle-Aquitaine, Grand-Est, Auvergne-Rhone-Alpes, Hauts-de-France,
ile-de-France) en visant notamment les entreprises de plus de 30 millions
deuros de chiffre daffaires,

e une coordination plus importante des filiales en sappuyant sur un
représentant du groupe Credit Mutuel Arkeéa par territoire,

e une approche “Arkéa” compléete proposée aux dirigeants d'entreprises
pour les accompagner dans leur développement, aussi bien en tant que
personne (gestion de fortune, offre family office..) quen tant quentrepreneur
(accompagnement du cycle dexploitation et du developpement, private
equity, conseil en opérations stratégiques..).

Ce deploiement permettra egalement dapporter une réponse aux grands enjeux
dequilibre territorial et de coheésion sociale en accompagnant mieux certains
secteurs dactivite structurants tels que limmobilier, lénergie ou encore la sante.
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1.c. Continuer d'apporter la preuve que la finance est un outil au service d'un
monde plus durable

Le Crédit Mutuel Arkéa a pour ambition de faire de la finance durable un puissant
vecteur de performance économique, financiere et sociétale. Cette vision sappuie
sur la conviction que les performances financieres et extra-financieres sont
étroitement liées et que les transitions ne peuvent étre acceptées que si elles sont
percues comme justes.

Cest pourquoi, a horizon 2030, le Groupe a choisi dagir autour de trois priorités
stratégiques de durabilité :

1. Favoriser latténuation et l'adaptation au changement climatique, a travers
laccentuation de laccompagnement des clients pour atteindre les
trajectoires climatiques fixées, laccélération des financements lies a la
décarbonation de l[économie, le déploiement de nouvelles offres en faveur
de la transition environnementale, notamment les offres dépargne
thématique ou a impact, et le soutien aux solutions dadaptation.

2. Adopter une stratégie au niveau Groupe sur la protection de la
biodiversité et du capital naturel, des 2025.

3. Mettre en place une politique en faveur de la préservation de la ressource
en eau sur les territoires, a compter de 2026.

Ces différents leviers soutiennent la nécessité dopérer une “transition juste”, cest-
a-dire garante dune certaine equite sociale. Ils permettront daccroitre
lengagement du Groupe en matiere de transition environnementale tout en creant
de nouveaux relais de croissance et en renforcant la stabilité financiére du Groupe.
Ils saccompagnent dobjectifs concrets :

e une production annuelle de 2,2 milliards d'euros de financements de la
transition environnementale d'ici 2027,

e 1,6 milliard d'euros de collecte brute annuelle d'épargne en faveur de la
transition environnementale d'ici 2027,

e et une réduction de 50 % de lempreinte carbone du portefeuille financier®
a lhorizon 2030.

6 Portefeuille corporates & financieres géré par Arkéa Asset Management
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A horizon 2030, le Groupe vise ainsi détre reconnu comme un des acteurs majeurs
sur ces enjeux de durabilite, en faveur de la vitalite des territoires.

2- Poursuivre louverture de son modeéle d'affaires et se développer avec audace

A travers « Faire 2030 », le Crédit Mutuel Arkéa souhaite poursuivre louverture de
son modeéle d'affaires, explorer de nouvelles opportunités et consolider sa
souveraineté tout en soutenant sa stratégie de croissance organique. Deux
inflexions fortes seront mises en oceuvre sur la banque en ligne et le capital-
investissement :

o Accélérer trés fortement sur la banque en ligne

Les perspectives de croissance du marche de la banque en ligne constituent une
opportunite de renforcer la position dArkéa Direct Bank (Fortuneo en France et
Keytrade Bank en Belgique). Elue « Meilleure banque 2024 »7, Fortuneo, lune des
rares de son ecosystéme a étre rentable, accompagne aujourd’hui avec Keytrade
Bank® plus d'1,2 million de clients actifs en France et en Belgique.

Dans un contexte concurrentiel important qui voit de nouveaux acteurs arriver
constamment, Arkéa Direct Bank fait face au double défi de consolider ses
marques et daccelérer la conquéte client.

Cette ambition sera appuyee par des investissements marketing et
informatiques, par lélargissement de loffre de services pour maximiser ses
relations clients et par la conquéte au niveau national de la clientéle des
professionnels indépendants. Lobjectif fixe est de doubler le nombre de clients,
en atteignant les 2,8 millions d'ici a 2030.

e Saffirmer comme un acteur engagé du capital-investissement et de la
gestion responsable d'actifs

Via Arkéa Capital, sa filiale dediee au capital-investissement, le Crédit Mutuel Arkéa
va poursuivre son développement pour compte propre a travers des
investissements minoritaires au capital de PME et d'ETI frangaises. Lobjectif est de
proposer aux dirigeants dentreprise un accompagnement difféerenciant, adapte aux
besoins de long terme (7 a 10 ans). Arkéa Capital va également accelérer son
développement en proposant de nouvelles stratégies dinvestissement

7 Pricebank, mars 2024 : https./www.fortuneo.fr/files/palmares-2024-de-la-meilleure-banque-par-pricebank.pdf

8 Elue par Forbes comme meilleure banque belge pour la deuxieme année consécutive, 2023 2024
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‘responsable’, ouvertes aux tiers. Cette approche vise a positionner Arkéa Capital,
rapidement et de maniére offensive, sur le marché du private equity, en
développant des véhicules de financement adaptés, comme les fonds
souveraineté ou les fonds pour des infrastructures résilientes. A travers ses actions,
la filiale souhaite doubler les encours sous gestion a 2,5 milliards d'euros dés
2027 (dont 45 % investis par des tiers).

En paralléle, le Groupe renforce son positionnement sur le marche de la gestion
dactifs, avec le regroupement récent de ses activités sous la marque Arkéa Asset
Management. Cette filiale ambitionne de devenir un acteur de référence en
matiére de gestion solidaire en intégrant le top 5 des plus gros fonds solidaires®
et vise 70 milliards d'euros d'encours d'ici a 2030. Le développement rapide de la
gestion d'actifs immobiliers sous les marques Arkéa REIM et Arkéa RE constitue
un autre axe de croissance.

e Accélérer son stratégie d'ouverture et de partenariat, notamment pour
les activités d'assurance du Groupe

Cette strategie douverture se concrétisera pour l'activité dassurance-vie par la
recherche de nouveaux partenaires et canaux de distribution : banques privees,
conseillers en gestion de patrimoine, family offices, etc. Lobjectif est de préserver
un niveau record de collecte brute en assurance-vie a 5 milliards d'euros en
2030.

En assurance IARD, il sagira de diversifier les risques et les revenus a l'échelle
nationale grace a la contribution des réseaux du Groupe et de partenariats
exterieurs.

o Déployer son savoir-faire en matiére de prestations de banque-
assurance au service du développement de ses partenaires B2B et des
entités du Groupe

Le Credit Mutuel Arkéa nourrit de fortes ambitions de développement pour ses
filiales spécialisees (solutions de paiement, solutions titres, centres de contact, etc.)
et entend :

- renforcer sa position de leader du marché de l'externalisation bancaire en
faisant de ses filiales des références incontournables dans leurs domaines
et élargir son offre de solutions bancaires et financiéres,

- parachever sa stratégie B2B via des plateformes informatiques
performantes, souveraines et enrichies grace auxquelles le Groupe

9 Placement financier qui permet de financer des structures de léconomie sociale et solidaire (ESS)  forte utilité sociale ou environnementale
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accompagnera la strategie de ses principaux clients B2B ainsi que des
acteurs internes,

- aligner les besoins internes et externes en matiere doffres et de parcours
clients/collaborateurs pour gagner en mutualisation et sassurer de la
réplicabilité de Loffre au niveau du Groupe.

Le groupe bancaire coopeératif souhaite atteindre un Produit Net Bancaire (PNB)
geneére par ses activites en marque blanche de lordre de 400 M€ en 2030 (contre
310 M€ en 2024 et 171 M€ en 2020).

I Trois ambitions de transformation :

Pour accompagner ces ambitions de developpement, le Credit Mutuel Arkéa
prevoit dopérer des changements en faveur d'une plus grande transversalité et
de méthodes plus synergiques. Pour « Faire 2030 », il faut “Faire Groupe” en alliant
toutes les forces des entités et des collaborateurs pour plus d'efficacité, dans un
but unique : servir le client. Cette transformation sappuie sur trois ambitions :

1- Sengager sur une promesse client Crédit Mutuel Arkéa « Avec vous, de toutes
nos forces »

« Faire 2030 » installe une promesse client commune a l'ensemble des entités
et composantes du Crédit Mutuel Arkéa : “Avec vous, de toutes nos forces™ qui
se traduit par une expérience client plus impactante, autour de 4 marqueurs forts
. confiance comme socle de la relation, simplicité pour favoriser les interactions,
engagement pour étre dans laccompagnement proactif et personnalise,
authenticité par la proximité dans la relation et écoute active.

Une formation de sensibilisation a la culture Client sera déployée auprés de tous
les collaborateurs du Groupe avec un objectif de 80 % de personnes formées d'ici
2027.

Cette promesse enrichira et donnera corps a la signature de marque du Groupe : «
De nouveaux liens pour changer demain » et sexprimera a travers une nouvelle
architecture de marque pour créer un lien réciproque entre les marques du
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Groupe et offrir plus de clarté pour les clients ainsi gu'une meilleure comprehension
du Credit Mutuel Arkea.

2- Gagner en efficacité opérationnelle : construire une organisation et des
pratiques plus agiles autour du "Faire Groupe”

Ce plan strategique devra saccompagner d'adaptations organisationnelles au
service de l'exécution, avec pour objectif d'améliorer l'efficacité opérationnelle et
viser, en 2027, des gains de productivite a hauteur de 100 M€ sur les frais de
gestion et un coefficient d'exploitation inférieur ou égal a 67 %. Cela doit
permettre datteindre dés 2027 un niveau de résultat net supérieur a 550 M€, soit
7 % de rendement des fonds propres prudentiels®®. Le Groupe souhaite par
ailleurs conserver des ratios de solvabilité et de liquidité robustes (CET 1216 %",
coefficient dengagement < 110 %) et son cadre dappétit au risque prudent.

3- Un collectif engagé

Les quelque 11 500 collaborateurs et 2 600 administrateurs du Credit Mutuel Arkea
- véritables ambassadeurs du Groupe sur les territoires - composent un collectif
engage au service de « Faire 2030 », soutenu par des actions visant a renforcer la
culture Groupe, développer la transversalité et créer les conditions
d'implication, dépanouissement et d'employabilité. Concretement, le Groupe
prevoit, par exemple :

- le déploiement d'un programme d'appropriation du modeéle d'affaires du
Groupe,

- la promotion de la mobilité professionnelle, notamment inter-entites, avec
lobjectif de maintenir un taux de mobilité supérieur a 10 %.

- le renforcement des moyens daction a la main des administrateurs en
matiere de solidarite, de détection et d'accompagnement des projets locaux
avec la redistribution - via son dispositif de méceénat et de solidarités - d'au
moins 10 millions d'euros annuels.

\

10 Rapport entre le résultat et la consommation de capitaux propres : Résultat net / [RWA x 15 %] - ROE notionnel calculé sur la base dun CET1 &
5%

11 . . . . ) . . . . .
Avec une tolérance sur le CET1 a 15 % en cas de situation exceptionnelle (croissance externe, investissements, absorption de chocs exogenes, ..)
et conformement au cadre d'appétence aux risques du Groupe
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PLETVEETLLCICTEICITSEEY au service de la réussite des ambitions du plan
stratégique

Le Creédit Mutuel Arkea positionne la stratégie informatique et la strategie IA
comme des accelérateurs clés pour atteindre les ambitions de “Faire 2030" Placant
depuis toujours l'innovation au coeur de son ADN, le Groupe sengage a:

e développer une informatique partenaire des métiers, compétitive et
performante, au service du développement commercial et de la
souverainete du Groupe,

o exploiter le plein potentiel de lintelligence artificielle, tout en garantissant
son utilisation responsable et maitrisée en cohérence avec le statut
dentreprise a mission du Groupe.
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NOTRE
MANIFESTE.

Aujourd’hui, on pourrait étre tenté d'infléchir les ambitions, de revoir
a la baisse les engagements, de ralentir, de reporter I'avenir 2 demain.

Pour le Crédit Mutuel Arkéa, reporter I'avenir n’est pas a I'ordre du jour.
Pas plus que le repli sur soi. Parce qu'il y a plus de cent ans, c'est

d'un élan qu'est né notre Groupe mutualiste : celui de femmes et dhommes
qui ont fait le choix, face a l'adversité, de I'action et de la solidarité.

Parce qu‘aujourd’hui, nous avons les obligations d'un acteur

de référence sur nos territoires. Et parce que c'est bien en alliant toutes
nos forces que nous saurons fagonner demain. Au service de la société.
Au service de nos clients.

C'est pourquoi notre plan parle avant tout de Faire.
Faire 2025, 2026, 2027, 2028... pour FAIRE 2030.

Pas aprés pas, nous tisserons le fil de cet avenir en nous transformant
pour toujours plus d'agilité et de performance, d'ouverture
et d'efficacité afin d’accélérer.

Accélérer la présence auprés de celles et ceux qui font
et vivent les territoires - ce qui fait notre identité et notre force.

Accélérer le soutien aux entreprises en transition face aux défis
environnementaux et sociétaux - ce qui fait notre fierté et notre mission.

Accélérer I'impact positif en faveur de tous nos clients -
ce qui fait notre différence et notre crédibilité.

Ayons l'audace d'étre toujours plus nous-mémes, unis
et en mouvement pour faire 2030, avec vous, de toutes nos forces”

A propos du Groupe Crédit Mutuel Arkéa

Le groupe coopeératif Credit Mutuel Arkéa est compose des fedérations du Credit Mutuel de Bretagne, du Sud-
Ouest et de leurs caisses locales adhérentes, ainsi que dune quarantaine de filiales spéecialiseées (Fortuneo,
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Monext, Arkéa Banque Entreprises et Institutionnels, Arkéa Asset Management, Suravenir..). Il compte plus de
11 400 salariés, 2 600 administrateurs, plus de 5,1 millions de sociétaires et clients dans la bancassurance et
affiche un total de bilan de 191,6 milliards d'euros au 31 décembre 2023.

Premier groupe bancaire a se doter dune Raison détre en 2019, le Crédit Mutuel Arkéa est devenu une
entreprise a mission en 2022 et sengage au travers de son plan strategique “Transitions 2024" a pratiquer une
finance au service des territoires et de leurs acteurs afin de se positionner comme le partenaire financier agile
et innovant des transitions davenir.

Present sur lensemble du territoire national, le Credit Mutuel Arkea a fait le choix de maintenir ses centres de
décisions en region. Il est un acteur majeur de la creation demploi sur ses territoires, et s'appuie sur une
dynamique de recrutement continue. Le Groupe a acquis la conviction que le développement local ne peut
se faire quen alliant le financier et lextra-financier. Cest la raison pour laquelle Credit Mutuel Arkea est la
premiere banque frangaise a avoir développé une methode inedite de calcul de la performance globale. Cela
lui permet de prendre en compte lensemble des impacts financiers, sociaux, sociétaux et environnementaux
de ses activités et celles de ses parties prenantes.

Contact presse : Solen Deltour - 06 30 80 38 78 - solen.deltour@arkea.com

Suivez-l'actualité du Crédit Mutuel Arkéa sur les réseaux sociaux cm-

arkea.com™
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