
 
 
 
COMMUNIQUE DE PRESSE  
 
 
 
Résultats financiers semestriels 2025 

 
Crédit Mutuel Arkéa publie des résultats semestriels 2025 en 
hausse significative, confirmant la pertinence de son modèle​
 
Brest, le 4 septembre 2025 – Le Conseil d’administration du Crédit Mutuel 
Arkéa, réuni sous la présidence de Julien Carmona, a arrêté les comptes pour 
le premier semestre 2025.  

Dans un contexte économique présentant quelques signes de reprise, mais 
comportant également de nombreuses incertitudes, le Crédit Mutuel Arkéa a 
réalisé un résultat net part du groupe à 196 M€, en progression significative de 
29 M€ par rapport au semestre correspondant de l’année précédente. Cette 
hausse de 17% est atteinte malgré une hausse sensible du taux d’imposition 
(qui passe de 20% à 29%, sous l’effet entre autres de la surtaxe d’impôt sur les 
sociétés). Le résultat net avant impôt progresse ainsi de 33%.  

Le Groupe s’appuie à la fois sur une progression notable de ses revenus à 1 
148 M€, soit une hausse de 10% témoignant d’une dynamique positive de ses 
différents métiers, et sur une croissance maîtrisée de ses frais de gestion (+3%) 
liée à un programme volontariste d'efficacité opérationnelle initié il y a plus 
d’un an.  

Le Groupe fait le choix d’évoluer sur le temps long avec résilience, grâce à une 
structure de bilan très solide, ainsi que des ratios de liquidité et de solvabilité 
significativement supérieurs aux exigences réglementaires. 
 
Assumant un modèle singulier, celui d’une banque à mission de taille 
intermédiaire, Crédit Mutuel Arkéa poursuit également son engagement 
environnemental et sociétal en faveur du développement durable des 
territoires.  
 
Ayant cessé ses activités de banque de financement et d’investissement 
depuis 2008, le Groupe continue de déployer une stratégie de financement de 
l'économie réelle en France, notamment dans le cadre de son plan stratégique 
“Faire 2030” lancé en janvier 2025, axé sur de fortes ambitions de 
développement et de transformation. 
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Une belle activité commerciale, reflet du dynamisme du Groupe sur 
l’ensemble de ses métiers 
 
Le Crédit Mutuel Arkéa connaît au premier semestre 2025 une dynamique 
commerciale positive sur l’ensemble de ses métiers, avec des indicateurs 
d’activités en croissance.  
 

●​ Porté par la banque en ligne (+104 000 clients) et la banque de réseaux de 
ses deux fédérations (+15 000 clients), le portefeuille de clients du Crédit 
Mutuel Arkéa augmente de 2,2% pour atteindre 5,5 millions de clients au 
premier semestre 2025. 
​
Cette hausse, résultante d’une stratégie commerciale unique et attractive 
pour la banque de réseaux, qui reste fondée sur un maillage de proximité 
dans les deux fédérations du Crédit Mutuel de Bretagne et du Crédit 
Mutuel du Sud-Ouest, a été saluée à l’occasion du baromètre d’image et de 
notoriété 20251. Selon cette étude, le Crédit Mutuel de Bretagne est la 
banque la plus connue en Bretagne et considérée comme la première 
banque solidaire agissant sur son territoire. Le Crédit Mutuel du Sud-Ouest 
est également identifié comme la banque agissant le plus sur son 
territoire et reconnue comme l’une des deux banques locales les plus 
attractives.​
 
Pour la banque en ligne, la stratégie de Fortuneo a été distinguée dans  le 
classement "World's Best Banks 2025" du magazine Forbes.  

 
Le portefeuille clients des activités en marque blanche, levier du modèle 
d’affaires ouvert du Groupe, est quant à lui en hausse de 1,9%, atteignant 
2 124 clients. 

 
●​ Les encours de crédits bruts atteignent 92,8 Md€, soit une augmentation 

de 1,7 Md€ par rapport à fin 2024. La production de crédit s’établit à 
7,1 Md€, ce qui représente une hausse de 10,5 % par rapport au premier 
semestre 2024. La progression la plus importante concerne les crédits 
habitat, en hausse de 25 % par rapport à la même période sur l’année 
précédente.  

 
●​ Les encours d’épargne s’élèvent à 183,3 Md€, soit une progression de 0,8% 

par rapport à la fin d’année 2025. 
 
La collecte nette d’épargne au premier semestre 2025 est principalement 
réalisée par l’épargne assurance (Suravenir, filiale d’assurance-vie et 

1 Baromètres de Notoriété et d’Image du CMB et du CMSO 2025. Scaning. Questionnaire administrée par voie téléphonique 
du 15 au 29 janvier 2025 auprès auprès de 792 personnes - 336 clients | 456 non clients - représentatives de la population 
bretonne de 18 ans et plus et de 596 personnes -247 clients | 349 non clients - représentatives de la population du territoire 
sur lequel est implanté le CMSO de 18 ans et plus. 

2 



prévoyance du Crédit Mutuel Arkéa), qui contribue pour 1 Md€, soit une 
progression de 56% par rapport au premier semestre 2024, l’épargne 
bancaire rémunérée baissant légèrement dans un contexte de marché très 
concurrentiel. 
 
Par ailleurs, en misant pleinement sur l’agilité et la transversalité du Groupe, 
Fortuneo a complété en février 2025 sa gamme d’épargne avec un Plan 
d’Épargne Retraite Individuel géré par Suravenir. Cette solution d’épargne 
s’appuie ainsi sur les possibilités offertes par la banque en ligne - 100% 
digital avec des frais de gestion très réduits - tout en bénéficiant de 
l’expertise reconnue sur le marché d’un acteur comme Suravenir. En 
cohérence avec les engagements d’entreprise à mission du Crédit Mutuel 
Arkéa, ce PER dispose également d’une gestion à horizon dite responsable2 
avec une majorité de fonds visant à promouvoir la finance responsable et à 
donner des indicateurs sur la durabilité des fonds au sens de la 
réglementation SFDR (Sustainable Finance Disclosure Regulation)3. 
 
Engagé en faveur des territoires et des entrepreneurs, la filiale de capital 
investissement du Groupe a réalisé 83,9 M€ de nouveaux investissements 
au deuxième trimestre 2025, dont 8% pour compte de tiers. La filiale a par 
ailleurs lancé Arkéa Capital 3, un nouveau véhicule à destination d’une 
clientèle patrimoniale, qui vise à soutenir les projets de croissance et de 
développement d'une vingtaine de PME et ETI sélectionnées pour leur 
dynamisme économique et leur capacité à créer de la valeur et des 
emplois dans les territoires.  

 
●​ Concernant l’assurance de biens et de personnes, les primes acquises en 

portefeuille progressent de 6,6% par rapport au premier semestre 2024 et 
s’établissent à 281 M€.  

 
Des revenus en forte progression, portés par un modèle diversifié, et une 
efficacité opérationnelle renforcée 
 

●​ Au premier semestre 2025, le bon niveau d’activité sur l’ensemble des 
métiers du Crédit Mutuel Arkéa permet de générer 1 148 M€ de revenus, 
ce qui représente un progression de 10% par rapport au premier semestre 
2024.​
​
Le modèle d’affaires du Crédit Mutuel Arkéa se traduit par une forte 
diversification de ses revenus entre ses différents métiers.  

 
 
 

3 L’ensemble de l’offre d’investissement proposé par Fortuneo n’intègre pas nécessairement de caractéristiques 
extra-financières. L’appréciation du caractère extra-financier dépendra de la sélection effectuée. 

2 Au sens de la Recommandation DOC-2020-03 de l’AMF. 
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 RÉPARTITION DES REVENUS PAR PÔLES D'ACTIVITÉS 4 

 
 

Le Pôle Banque de détail est le principal contributeur à hauteur de 41% des 
revenus du Groupe. Le Pôle Technologies et services, comprenant les 
activités bancaires en marque blanche, contribue à hauteur de 164 M€ (soit 
14% des revenus). Le Crédit Mutuel Arkéa confirme ainsi son 
positionnement de partenaire “Business to Business” majeur, au service du 
développement des acteurs du secteur. Par ailleurs, les revenus de chaque 
pôle sont en progression.  

 
La marge financière progresse de 18% à 411 M€ (contre 347 M€ au S1 2024). 
Dans un contexte de baisse des taux courts, permise par la politique 
monétaire de la BCE, et de pentification de la courbe des taux, la marge 
nette d’intérêt du Groupe progresse de 50 M€ à 350 M€, soit une 
augmentation de 17%, confirmant ainsi l’augmentation constatée sur le 
second semestre 2024. 
 
Les autres composantes de la marge financière (incluant notamment les 
activités de capital investissement) sont également en progression de 
13 M€ à 61 M€. 

 
Pour ce qui relève des commissions, elles augmentent de  8% à 362 M€ en 
raison de la croissance du portefeuille de clients, notamment sur les 
prestations en marque blanche, et grâce à l’augmentation des actifs sous 
gestion. 
 
Les revenus d’assurance, qui s’établissent à 248 M€ (+ 23 M€), augmentent 
quant à eux de 10% par rapport à la période précédente, soit une 
progression significative, qui s’explique principalement par l’augmentation 
des encours d’épargne assurance et des primes perçues en assurance 
dommage.  
 

4 La répartition des revenus par pôles d'activités reflète la nouvelle organisation du Crédit Mutuel Arkéa mise en œuvre dans le 
cadre de son plan stratégique “Faire 2030”.  
A noter : les revenus de CM Arkéa sont ici intégrés dans le pôle Banque de détail 
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Les autres produits s’établissent à 128 M€, en diminution de 12 M€ en lien 
avec une évolution du périmètre de consolidation. 

 
●​ Le Crédit Mutuel Arkéa a lancé en 2024 un plan d’actions visant à améliorer 

son efficacité opérationnelle, tout en poursuivant sa politique d’embauche 
et d’amélioration du contrat social de ses salariés, ainsi que ses 
investissements, notamment informatiques. Ce plan d’actions porte ses 
fruits, puisque les frais de gestion du Groupe ressortent à 785 M€, en 
croissance maîtrisée de 3% par rapport à juin 2024. 
 
Assumant pleinement son modèle d'affaires et bénéficiant de la hausse de 
ses revenus, le Groupe présente un coefficient d’exploitation en baisse de 
4,5 points, à 68,3%, par rapport au premier semestre 2024. Pour rappel, le 
plan stratégique du Groupe “Faire 2030” a posé comme objectif d’abaisser 
le coefficient d’exploitation à moins de 67% en 2027.​
 

●​ Le résultat brut d’exploitation du Crédit Mutuel Arkéa à 364 M€ augmente 
de 28% par rapport au premier semestre 2024, révélant une bonne maîtrise 
des coûts tout en maintenant un niveau de revenus solide, et témoignant à 
nouveau de la rentabilité du Groupe ainsi que de son efficacité 
opérationnelle. 
 

●​ Dans un contexte encore tendu en matière de défaillance d’entreprises, le 
coût du risque progresse à 87 M€, contre 76 M€ au 30 juin 2024. La 
hausse de 15% du coût du risque correspond à un niveau annualisé de 19 
bp par rapport à l’encours des engagements clientèle au bilan. Bien qu’en 
progression, ce niveau reste parmi les plus bas du secteur, illustrant la 
qualité et de la diversification du portefeuille d’actifs du Groupe. La qualité 
du portefeuille de crédits se maintient avec un taux de créances 
douteuses et litigieuses à 1,8%, ce qui est également très faible comparé 
aux niveaux constatés pour le secteur. 
 

●​ Le Crédit Mutuel Arkéa publie ainsi au premier semestre 2025 un résultat 
net part du groupe à 196 M€, soit une progression de 29 M€, et ceci 
malgré la hausse du taux d'impôt sur les sociétés. 
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COMPTE DE RÉSULTATS SIMPLIFIÉ  
 

M€ 30/06/2025 30/06/2024 Variation % 

Revenus* 1 148 1 048 + 101 9,6% 

Frais de gestion 785 763 + 22 2,8% 

Coefficient d'exploitation 68,3% 72,9% -4,5 points  

Résultat brut d’exploitation 364 284 + 79 27,9% 

Coût du risque 87 76 + 11 15,1% 

Résultat d’exploitation 276 208 + 68 32,5% 

Résultat net  
Part du Groupe 196 167 + 29 17,1% 

 
 
Une structure de bilan solide au service d’une stratégie de long terme 
 
Le Crédit Mutuel Arkéa présente une structure de bilan très solide, avec un total 
de bilan en légère hausse ainsi que des ratios de liquidité et de solvabilité très 
supérieurs aux exigences réglementaires, permettant au Groupe de réaffirmer sa 
stratégie sur le long terme.  
 

●​ Le total de bilan est en hausse à 199,8 Md€, soit une augmentation de 0,7 
% par rapport au 31 décembre 2024.​
 

●​ Les capitaux propres part du groupe connaissent une croissance de 2,4 % 
pour s’établir à 10,2 Md€ et en intégrant 3,1 Md€ de parts sociales, soit une 
progression de 3,4% depuis le 31 décembre 2024. 
 

●​ Les fonds propres prudentiels CET1 progressent de près de 0,3 Md € à 
8,8 Md € du fait notamment de l’intégration du résultat du semestre. Les 
actifs pondérés par le risque (RWA) sont en baisse (48,9 Md€ au 
30.06.2025 contre 50,9 Md€ au 31.12.2024), sous l’effet notamment du 
passage à Bâle 4 et de la baisse de pondération des participations 
assurance, et ce malgré la progression des encours de crédit au cours du 
semestre. De ce fait, le ratio de solvabilité CET1 s’améliore de 1,3 point, 
passant de 16,8% fin 2024 à 18,1% fin juin 2025, soit 8,8 points au-dessus des 
exigences réglementaires (hors P2G), qui témoigne de la forte solvabilité du 
Crédit Mutuel Arkéa. 
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Le rendement des fonds propres notionnels5 progresse d’un point à 5,3% 
contre 4,3% au premier semestre 2024.​
 

●​ Le ratio global de solvabilité ressort quant à lui à 20,6 %, bien au-dessus 
des 13,75% (hors PG2) exigés par la réglementation.​
 

●​ Les réserves de liquidité s’élèvent à 34,2 Md€ avec des ratios qui restent 
nettement supérieurs aux exigences réglementaires : LCR (ratio à un mois) 
de 149% et NSFR (ratio de ressources stable) de 115%.  ​
 

●​ Le Crédit Mutuel Arkéa présente ainsi sur le premier semestre 2025 de 
bonnes notations financières : A1 pour Moody’s et A+ pour Fitch Ratings, 
avec des perspectives stables sur ces deux notations.  

 
 
Confirmation d’une trajectoire au bénéfice de la transition juste au cœur des 
territoires 
 
En cohérence avec son modèle coopératif et mutualiste, le Crédit Mutuel Arkéa 
s’engage au travers de sa stratégie à faire de la finance durable un véritable 
vecteur de performance économique, financière et sociétale.  
 
Cette ambition, qui s’est notamment traduite via l’adoption d’une Raison d’être en 
2019 et de la qualité d’entreprise à mission en 2022, s’appuie sur la conviction que 
les performances financières et extra-financières sont étroitement liées et que les 
transitions ne peuvent être acceptées que si elles sont perçues comme justes, 
c’est-à-dire garantes d’une certaine équité sociale.  
 
La transformation profonde des métiers du Groupe s’est en ce sens illustrée dans 
l’accélération des financements durables, qui ont progressé de 94% entre 2021 
et 2024, et de la collecte d’épargne en faveur de la transition, qui a été 
multipliée par treize sur cette même période. 
 
Le Groupe a aussi officialisé en début d’année avec la Banque Européenne 
d’Investissement trois enveloppes de financement dédiées à l’efficacité 
énergétique, à l’eau et l’assainissement, ainsi qu’aux énergies renouvelables, pour 
un montant total de 550 M€. Ce partenariat, qui permettra de proposer aux 
porteurs de projets éligibles des crédits à coût avantageux, vient illustrer la 
capacité du Crédit Mutuel Arkéa à flécher des financements au service de 
l’économie réelle et durable. De la même manière, le Groupe, avec les fédérations 
du Crédit Mutuel de Bretagne et du Crédit Mutuel du Sud-Ouest, prend part à la 
seconde phase de déploiement de l’Initiative Nationale pour l’Agriculture 
Française (INAF) afin d’accompagner encore davantage ses clients agriculteurs 
dans la modernisation de leurs exploitations et la transition de leurs modèles, de 

5  Rapport entre le résultat et la consommation de capitaux propres : Résultat net / [RWA x 15%] - ROE notionnel calculé sur la 
base d’un CET1 à 15 %. 
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favoriser l'installation des jeunes et de renforcer la souveraineté agricole et 
alimentaire des territoires. 
 
Le Groupe a par ailleurs fait partie de la première vague d’entreprises françaises à 
publier leur rapport de durabilité conformément à la directive CSRD (Corporate 
Sustainability Reporting Directive). Ce premier exercice pour le Crédit Mutuel 
Arkéa a été récompensé par le Prix du meilleur reporting de durabilité 
(ex-aequo avec Accor) décerné conjointement par la Compagnie Nationale des 
Commissaires aux Comptes et le Conseil national de l'ordre des 
experts-comptables, en partenariat avec l’Observatoire de la RSE.  
 
Cette vision de la finance au service d’un monde plus durable et équitable 
s’illustre également au travers des actions solidaires concrètement mises en 
œuvre par le Groupe, en cohérence avec ses valeurs coopératives et mutualistes. 
10 M€ ont ainsi été reversés en 2024, en partie grâce à l’action combinée du 
Fonds de dotation du Crédit Mutuel Arkéa et des fédérations du Crédit Mutuel de 
Bretagne et du Crédit Mutuel du Sud-Ouest.  
 
Sur le volet habitat, conscient que la rénovation énergétique constitue un levier 
majeur pour la lutte contre le changement climatique, le Crédit Mutuel Arkéa a 
lancé en mai 2025 la solution immobilière "Avantage Rénovation Énergétique". 
Les clients-sociétaires peuvent demander, jusqu'à 48 mois après le premier 
déblocage du prêt, une clause de révision du taux en fonction des travaux 
réalisés et de l'amélioration de la note DPE. En se concentrant sur ce segment de 
marché, le Crédit Mutuel Arkéa accompagne ses clients-sociétaires dans 
l'amélioration de leur cadre de vie, tout en contribuant significativement à la 
transition énergétique des territoires. 
 
Cet engagement se poursuit avec le nouveau plan stratégique “Faire 2030” 
notamment via une feuille de route finance durable à horizon 2030 et 
l’identification de thématiques précises en matière d’accompagnement des 
transitions : l’atténuation et l'adaptation au changement climatique, la 
préservation de la biodiversité et du capital naturel, ainsi que la préservation 
de la ressource en eau. 
 
Un mouvement enclenché pour la mise en oeuvre concrète du nouveau plan 
stratégique “Faire 2030” 
 
Les résultats semestriels 2025 du Crédit Mutuel Arkéa marquent un point de 
passage entre deux plans stratégiques et posent des bases saines afin de 
permettre au Groupe de réaliser ses fortes ambitions de développement et de 
transformation en réponse aux prochains défis économiques, environnementaux 
et sociétaux. 
 
En complément de la confirmation de l’engagement plein et entier du Groupe au 
service de la finance durable, “Faire 2030” constitue un plan stratégique 
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d’ouverture et d'audace qui vise à asseoir la position du Crédit Mutuel Arkéa en 
tant qu’acteur majeur du développement durable des territoires, au bénéfice 
exclusif de l’économie réelle, mais aussi à accélérer l’ouverture de son modèle 
d’affaires auprès de nouveaux partenaires, ainsi que la diversification de ses 
activités avec des inflexions fortes sur les marchés de la banque en ligne, du 
capital-investissement, de la gestion responsable d’actifs ou des prestations 
bancaires en marque blanche.  
 
Plusieurs actions ont été menées au cours du premier semestre 2025 afin de 
lancer la réalisation concrète de ces ambitions de développement :  
 

●​ Le Groupe a réuni ses activités de gestion d’actifs au sein d’une filiale 
appelée Arkéa Asset Management. Cette dernière regroupe Federal 
Finance Gestion et Schelcher Prince Gestion. Dans un secteur de la gestion 
d’actifs en pleine mutation, Arkéa Asset Management a l'ambition 
d'accélérer son développement en créant de nouvelles opportunités de 
croissance et d’innovation. Cette initiative reflète la volonté du Crédit 
Mutuel Arkéa de rassembler ses expertises au sein d’une organisation 
optimisée afin de mieux servir ses clients institutionnels, conseillers en 
gestion de patrimoine et particuliers.​
 

●​ Le Crédit Mutuel Arkéa a également finalisé l’acquisition de Seqino, une 
solution digitale 100 % française de facturation électronique immatriculée 
Plateforme de Dématérialisation Partenaire (PDP). Cette opération 
stratégique permet au Groupe d’anticiper la généralisation de la facturation 
électronique en France d’ici septembre 2026 et d’accompagner les 
entreprises dans leur transition numérique. Cette solution pourra, dans un 
second temps, être proposée en marque blanche à d’autres structures 
bancaires, à des cabinets d’expertise comptable, à des partenaires clés des 
entreprises ou encore à des éditeurs de logiciels. 

 
Le plan stratégique “Faire 2030” va également permettre au Crédit Mutuel Arkéa 
de poursuivre la transformation de ses métiers et l’adaptation de son 
organisation vers toujours plus d’agilité et de transversalité, en maintenant le cap 
de l'efficacité opérationnelle et avec la volonté réaffirmée de  “Faire groupe”. Le 
Crédit Mutuel Arkéa a ainsi concrétisé une nouvelle organisation autour de cinq 
pôles (Banque de détail ; Entreprises, institutionnels et financements spécialisés ; 
Assurances, gestion d’actifs et distribution externe ; Technologies et services ; 
Stratégie, Finance et Gouvernance), accompagnée d’évolutions au sein de son 
Comité exécutif6 ainsi que de nominations à la Direction générale des 
fédérations7.  
 

7 Communiqué de presse 13/06/2025 : “Nominations à la direction générale du Crédit Mutuel de Bretagne et du Crédit 
Mutuel du Sud-Ouest, fédérations du Crédit Mutuel Arkéa”. 

6 Communiqué de presse 06/02/2025 : “Le Crédit Mutuel Arkéa annonce un projet d’évolutions au sein de son organisation 
et de son Comité exécutif”. 
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Enfin, la culture client jouera un rôle central dans cette dynamique de 
transformation, comme en témoigne la nouvelle promesse client commune à 
l’ensemble des entités du Groupe : “Avec vous, de toutes nos forces”.  

 
 

 
 

 

 

“Le contexte économique présente des signaux, sinon de reprise, du moins de 
stabilisation, comme en témoigne le rebond du crédit habitat. La politique monétaire 
active menée par la BCE soutient l’économie et permet, avec la repentification de la 
courbe des taux, d’améliorer la rentabilité de la banque de détail, qui reste 
fondamentale dans le modèle du Crédit Mutuel Arkéa. Il ne faut pas pour autant 
négliger les incertitudes qui pèsent sur nos perspectives, en lien avec la situation 
politique française, les enjeux géopolitiques ou encore le maintien de la compétitivité 
de l’économie et de l’appareil productif français.​
​
Ces résultats semestriels sont très satisfaisants : ils conjuguent performance 
commerciale dynamique dans tous les métiers, progression des revenus (+ 10%), 
amélioration de la rentabilité (résultat net +17%) et solidité financière, avec un ratio de 
solvabilité CET1 qui atteint 18,1%, un excellent niveau. Il faudra soutenir cette 
tendance dans la durée mais le Conseil d’administration souhaite remercier la 
Directrice générale et l’équipe de direction du groupe ainsi que l’ensemble des 
collaboratrices et collaborateurs du Crédit Mutuel Arkéa. 
 
Enfin, à un moment où les menaces sur l’environnement et sur la cohésion sociale 
sont de plus en plus fortes, et où certaines entreprises ou institutions semblent 
remettre en cause leurs engagements en matière de développement durable, le 
Crédit Mutuel Arkéa, société à mission, réaffirme sans ambages sa conviction : la 
finance durable constitue un vecteur de performance essentiel, à la fois pour notre 
Groupe et pour nos parties prenantes. Notre nouveau plan stratégique “Faire 2030” 
vise justement à toujours mieux prendre en compte ces enjeux de durabilité afin de 
développer de nouveaux relais de croissance, renforcer notre stabilité financière, 
œuvrer davantage pour préserver le vivant et nous permettre de poursuivre nos 
financements et investissements en faveur de la vitalité des territoires.” 
 

Julien Carmona, Président du Crédit Mutuel Arkéa                                                        
et du Crédit Mutuel de Bretagne 

 

“Nos très bons résultats sur ce premier semestre 2025 traduisent notre engagement 
collectif de banque coopérative et mutualiste, mais aussi d’entreprise à mission, en 
faveur de nos clients et de nos sociétaires. L’augmentation de notre portefeuille 
clients, portée par la reconnaissance de nos différentes marques, ainsi que la bonne 
dynamique commerciale sur l’ensemble de nos métiers de bancassurance, de 
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financement et d’investissement, témoignent de la pertinence de notre modèle. Dans 
un contexte marqué par de fortes accélérations, que ce soit sur le digital avec le 
développement de l’intelligence artificielle, sur le dérèglement climatique et 
l’augmentation des risques notamment assurantiels, ou encore sur l’évolution de nos 
métiers bancaires et des besoins de nos clients, la solidité de notre structure de 
bilan, tout comme nos ratios de liquidité et de solvabilité supérieurs aux exigences 
réglementaires, nous permettent de poursuivre l’ouverture de notre modèle d’affaires 
en nous développant avec audace. D’autant plus que la combinaison de nos revenus 
de bon niveau avec l’amélioration de notre efficacité opérationnelle pose des bases 
positives afin de réaliser concrètement la trajectoire ambitieuse de notre nouveau 
plan stratégique “Faire 2030”.” 

Hélène Bernicot, Directrice générale du Crédit Mutuel Arkéa 

 
 

 
 
À propos du groupe Crédit Mutuel Arkéa  
 
Groupe de banque-assurance coopératif et mutualiste, le Crédit Mutuel Arkéa est composé des 
fédérations du Crédit Mutuel de Bretagne et du Crédit Mutuel du Sud-Ouest, de leurs caisses 
locales adhérentes, ainsi que d’une quarantaine de filiales spécialisées (Fortuneo, Monext, Arkéa 
Banque Entreprises et Institutionnels, Arkéa Asset Management, Arkéa Capital, Suravenir, 
Suravenir Assurances…). Il compte 11 500 salariés, 2 600 administrateurs, plus de 5,4 millions de 
sociétaires et clients et affiche un total de bilan de 198,4 milliards d’euros. Fort de la diversité de 
ses expertises et de la singularité de son modèle d’affaires, le Crédit Mutuel Arkéa s’engage en 
faveur de l’accompagnement des transitions environnementales et sociétales, en cohérence avec 
sa qualité d’entreprise à mission. Partenaire financier de référence en Bretagne et dans le 
Sud-Ouest, le Crédit Mutuel Arkéa s’appuie sur son plan stratégique “Faire 2030” pour accélérer 
son développement et sa transformation, au service d’une stratégie audacieuse animée par un 
collectif de collaborateurs et de sociétaires engagés autour d’une promesse commune : “Avec 
vous, de toutes nos forces”. 
 
Contact presse : Solen Deltour - 06 30 80 38 78 - solen.deltour@arkea.com  
 

 Suivez-l’actualité du Crédit Mutuel Arkéa sur les réseaux sociaux                            
cm-arkea.com 
 
Une présentation détaillée des résultats semestriels 2025 est disponible sur le lien suivant : 
https://www.cm-arkea.com/arkea/banque/assurances/c_8708/fr/presentations-investisseurs  
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https://www.linkedin.com/company/credit-mutuel-arkea/mycompany/
https://twitter.com/cmarkea?ref_src=twsrc%5Egoogle%7Ctwcamp%5Eserp%7Ctwgr%5Eauthor
https://www.facebook.com/CMArkea
http://www.cm-arkea.com
https://www.cm-arkea.com/arkea/banque/assurances/c_8708/fr/presentations-investisseurs

